Samodzielny Zespot Publicznych
Zakladow Opieki Zdrowotnej
im. Dzieci Warszawy

z siedzibg w DZIEKANOWIE LESNYM
05-082 Lomianki  ul. Marii Kenopnickiej 85
fax, (0-22) 751 27 07, tel (0-22) 765 ¥1 00

NIP: 118-134-958-98
Dziekanow Lesny dn, 27.06.2017r.

Dz /44 1112017

Wszyscy zainteresowani

Zamawiajgcy, SZPZOZ im. Dzieci Warszawy w Dziekanowie Lesnym, informuje,
ze wptynety zapytania do SIWZ w postepowaniu na: ,Ustuga farmaceutyczna polegajaca na
sporzadzaniu i dostawie mieszanin do 2ywienia pozajelitowego w postaci gotowej
mieszaniny w worku" - DZ/11/2017

Zamawiajacy przekazuje odpowiedzi wraz z treécig pytan.

Pytanie nr 1

dot. § 1 ust. 1 umowy

Zamawiajacy w § 1 ust. 1 umowy wskazal, ze: Wykonawca sporzgdza mieszaniny do
zywienia pozajelitowego, wykonane na podstawie indywidualnych recept (...)".

Wskazac¢ nalezy, ze dla ustugi farmaceutycznej wiasciwe jest zlecenie lekarskie, ktére
mylnie utozsamiane jest z tzw. ,receptg”. Niniejsze zlecenie nie spetnia wymogow dla recept
okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 08 marca 2012 r. w sprawie recept
lekarskich. Dlatego tez konieczne jest modyfikacja § 1 ust. 2 wzoru umowy poprzez
zastgpienie sformutowania recepta” na ,zlecenie lekarskie”,

W konsekwencji. wnosze réwniez o wprowadzenie odpowiednich zmian w pozostatych
postanowieniach SIWZ, ogloszenia o zaméwieniu oraz wzoru umowy w miejscach, w
ktorych odnoszg sie do ,recepty”.

Odpowiedz Ad.1 :

Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze i jednocze$nie zmienia zapis § 1 ust. 2 umowy.
Byto:

.2. Podstawa do wykonania workow do zywienia pozajelitowego bedzie wystawiona przez

Zamawiajacego recepta przesylane w formie elektroniczne] przez Zamawiajgcege do
Wykonawcy do godziny 11.00 kazdego dnia "

Jest:

.2. Podstawg do wykonania workéw do zywienia pozajelitowego bedzie zlecenie lekarskie

utworzone przez Zamawiajgcego do godziny 11.00 kazdego dnia w udostepnionym przez
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Wykonawce programie on-line (umozliwiajgcym okreslenie skfadu worka).”

Pytanie nr 2

dot. §1 ust. 5 umowy

Zamawiajacy w § 1 ust. 5 umowy wskazat, ze ,dostawy odbywaé sie beda w czasie
maksymalnie do 8 godzin od momentu przestania recepty (...)".

Wykonawca wskazuje, iz powyzsze postanowienie moze doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej
terminy na dostawg mieszanin w danym dniu bedg rozne, a w efekcie Wykonawca
obowigzany bedzie do organizacji kilku, a nawet kilkunastu transportéw z dostawami
mieszanin. W zwigzku z czym, Wykonawca prosi o zmiane niniejszego zapisu polegajaca
na usunieciu sformuowania , od momentu przestania recepty” na ,liczonych od godz. 11:00
(ostatecznego terminu przesytania zlecen)”.

Odpowiedz Ad. 2 .

Zamawiajgcy wyraza zgode na powyzsze i zmienia zapis § 1 ust. 5 umowy.

Byto:

»~.Dostawy odbywac sie bedg w czasie maksymalnie do 8 godzin od momentu przestania

recepty, o ktorej mowa w ust. 21 3.
Jest:
«0.Dostawy odbywac sie beda w czasie maksymalnie do 8 godzin liczonych od gedz. 11:00

(ostatecznego terminu przesytania zlecen).”

Pytanie nr 3

dot. §1 ust, 6 umowy

Zamawiajgcy w §1 ust. 6 umowy wskazat, ze .do kazdej dostawy Wykonawca sporzadza i
dostarcza dokument WZ (ze wskazaniem dostarczonego produktu oraz jego ceny) lub
fakture VAT."

Wskaza¢ nalezy, ze podobng funkcjg, do wskazanych powyzej dokumentdw, spetnia
protokot przekazania. W nim rowniez okresla sie dostarczony produkt oraz jego cene, czy
zatem Zamawiajgcy wyraza zgode na sporzadzanie i dostarczanie protokotu przekazania.
Odpowiedz Ad. 3.

Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze i jednoczesnie zmienia zapis § 1 ust. 6 umowy.

Byto:

.0.D0 kazde] dostawy Wykonawca sporzadza | dostarcza dokument WZ (ze wskazaniem
dostarczonego produktu oraz jego ceny) lub fakture VAT."

Jest:

6. Do kazdej dostawy \Wykonawca sporzadza i dostarcza dokument WZ (ze wskazaniem
dostarczonego produktu), protokédt przekazania lub fakture VAT oraz duplikaty etykiet
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naklejonych na worki.”

Pytanie nr 4

dot. §1 ust.7 umowy

Zamawiajacy w §1 ust.7 umowy wskazal, ze ,w momencie dostawy Wykonawca bedzie
przekazywat wydruk z urzadzenia kontrolnego przedstawiajgcy warunki transportu
dostarczanego asortymentu od zatadunku w miejscu wytworzenia do roztadunku w miejscu
wskazanym przez Zamawiajacego.”

Czy Zamawiajacy wyraza zgode, aby w czasie odbioru mieszaniny przez osoby uprawnione
w Szpitalu sczytaty z urzadzenia pomiar temperatury, wpisaty go do protokotu odbioru. A
wydruk w formie elektronicznej zostat przestany drogg mailowa w pozniejszym terminie,
ktory jest uzalezniony od zwrotu logeréw przez zewnetrzng firme przewozowa. Zwroty te,
dokonywane sg wylacznie w dni robocze, co w zaleznosci od kumulacji dni wolnych
(weekendy, swieta) moze tra¢ 2-7 dni.

Odpowiedz Ad. 4.

Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze i jednoczeénie zmienia zapis § 1 ust. 7 umowy.

Byto:

.7 VW momencie dostawy Wykonawca bedzie przekazywat wydruk z urzadzenia kontrolnego
przedstawiajacy warunki transportu dostarczanego asortymentu od zatadunku w miejscu
wytworzenia do roztadunku w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego.”

Jest:

.1 VW momencie dostawy Wykonawca bedzie udostepniat pomiar temperatury z urzadzenia
kontrolnego przedstawiajacy warunki transportu dostarczanego asortymentu od zatadunku
W miejscu wytworzenia do roztadunku w miejscu wskazanym przez Zamawiajacego a
wydruk z urzgdzenia zostanie przestany droga elektroniczna w terminie do 10 dni od dnia
dostawy.”

Pytanie nr 5

dot. §1 ust. 8 umowy

Zamawiajgcy w §1 ust. 8 umowy zastrzegt ,sobie prawo do wysytania dodatkowych recept
w godzinach 11:00-15:00, w trybie pilnym CITO (...)".

W zwigzku z tym, Ze pracownia Zzywieniowa jest otwarta do 14:35. zatem ze wzgledow
technologicznych, aby terminowo wykonaé mieszanine niezbedne jest by zlecenie wptyneto
do godz. 14:00. Dlatego prosze o modyfikacje powyzszego postanowienia polegajacg na
usunigciu sformutowania ,w godzinach 11:00 - 15:00" i zastapieniu go w godzinach 11:00-
14:00%, zmiana tego postanowienia znaczgco wplynie na bezkonfliktowa wspotprace oraz
zagwarantuje dostarczenie mieszanin Zamawiajacemu w dniu zlozenia zamowienia.
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Odpowiedz Ad 5.

Zamawiajgcy wyraza zgode na powyZzsze | jednoczesnie zmienia zapis § 1 ust. 8 umowy.

Byto:

.8.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wystania dodatkowych recept w godzinach 11.00
- 15.00, w trybie pilnym ,CITO" (réwniez w weekendy i dni ustawowo wolne od pracy). W
takim przypadku dostawa musi zosta¢ zrealizowane w ciggu 7 godzin od momentu
przestania recepty. Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie workow z dostawg gtowna, o
ktorej mowa w ust. 5.°

Jest:

.8.Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wystania dodatkowych recept w godzinach 11.00
- 14.00, w trybie pilnym ,CITO" (rowniez w weekendy i dni ustawowo wolne od pracy). W
takim przypadku dostawa musi zostaé zrealizowane w ciggu 7 godzin od liczonych od godz,
14.00 (ostatecznego terminu przesylania zlecern ,CITQ").” Zamawiajacy dopuszcza

dostarczenie workow z dostawa gtowna, o ktérej mowa w ust, 5."

Pytanie nr 6

dot. §1 ust. 11 umowy

Jak w pytaniu nr 4.

Odpowiedz Ad 6.

Zamawiajgcy wyraza zgode na powyzsze i jednoczesnie zmienia zapis § 1 ust. 8 umowy.
Byto:

11. Wykonawca zobowigzuje sie do umieszczenia w opakowaniu transportowym
urzgdzenia umozliwiajgcego staly pomiar temperatury transportu, wyposazonego w funkcje
alarmu wizualnego w razie przekroczenia zadanych limitow temperatury oraz
umozliwiajgcego wydruk raportu podsumowujacego warunki transportu w momencie
odbioru mieszanki przez Zamawiajacego,”

Jest:

.11, Wykonawca zobowiazuje sie do umieszczenia w opakowaniu transportowym
urzadzenia umozliwiajgcego staly pomiar temperatury transportu, wyposazonego w funkcje
alarmu  wizualnego w razie przekroczenia zadanych limitow temperatury oraz

umozliwiajgcego wydruk raportu podsumowujgcego warunki transportu.”

Pytanie nr7
dot. §4 ust. 5 umowy
Prosze o wyjasnienie, w jakim celu przedktadana ma byé kopia faktury.

Odpowiedz Ad 7.
Zamawiajgcy zmienia zapis § 4 ust. 5 umowy.
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Byto:
.. Fakture wraz z jej kopig nalezy doreczy¢ do Apteki Szpitalnej Zamawiajacego.”
Jest;

.9. Fakture nalezy doreczyé do Apteki Szpitalnej Zamawiajgcego.”

Pytanie nr 8

dot. § 5 ust. 2 umowy

Zamawiajgcy w §5 ust. 2 umowy wskazal, ze w przypadku stwierdzenia brakow ilosciowych,
wad jakosciowych, nieprawidiowosci transportow lub bledéw w identyfikacji mieszanin
~niezwtocznie powiadomi o tym Wykonawce”,

Prosze o modyfikacje powyzszego postanowienia poprzez usuniecie sformutowania
,niezwtocznie powiadomi” i zastgpienie go ,w ciggu godziny powiadomi”. usuniecie pojecia,
ktére daje tak szerokg mozliwos¢ interpretacyjna, znaczaco zmniejszy ryzyko konfliktu oraz
usprawni wspotprace migdzy Zamawiajgcym i Wykonawca, zapewniajac bezpieczenstwo
obrotu i prawidfowa realizacje umowy,

Odpowiedz Ad 8.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze i jednocze$nie zmienia zapis § 5 ust. 2 umowy.
Byto:

«2.W przypadku stwierdzenia brakow ilosciowych, wad jakoSciowych, nieprawidtowych

warunkow transportu lub bledow w identyfikacji mieszanin, Zamawiajacy niezwiocznie
powiadomi o tym Wykonawce (faksem lub e-mailem) opisujac doktadnie stwierdzong
niezgodnosé.”

Jest:

2. W przypadku stwierdzenia brakéw ilosciowych, wad jakosciowych, nieprawidtowych
warunkow transportu lub bledéw w identyfikacji mieszanin, Zamawiajgcy niezwiocznie (nie
pozniej niz w ciggu 3 godzin od momentu dostawy) powiadomi o tym Wykonawce (faksem

lub e-mailem) opisujac doktadnie stwierdzona niezgodnosé.”

Pytanie nr 9

dot. §5 ust. 3 umowy

Zamawiajacy w § 5 ust. 3 umowy wskazat, ze Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia
pozbawionego wad przedmioctu zamowienia w ciagu 6 godzin ,od momentu przestania
reklamacji.”

Proszg o zmiang powyzszego postanowienia poprzez usuniecie zwrotu ,od momentu
przestania reklamaciji” i zastapienia go ,od momentu potwierdzenia otrzymania reklamacji”.
Dookreslenie tego postanowienia daje Zamawiajgcemu pewnosé, ze reklamacja zostanie

zrealizowana przez Wykonawce we wskazanym terminie. W przeciwnym razie moze
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wystapiC sytuacja, w ktorej Wykonawca nie miat mozliwosci powzigcia informacji o jej
ziozeniu przez Zamawiajgcego w czasie zapewniajacym terminowe zrealizowanie
zamowienia. Zatem, dokonanie powyzszej zmiany bez watpienia wplynie na
bezproblemowy przebieg wspotpracy.

Odpowiedz Ad 9.
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze i podtrzymuje zapis SIWZ.

Pytanie nr 10

dot. §6 ust. 1 umowy

Zamawiajacy w §6 ust. 1 umowy okreslit kare umowng ,w wysokosci 100 zt za kazdg
rozpoczetg godzine spbdZnienia.”

W przekonaniu Wykonawcy, wskazana przez Zamawiajacego kwota jest wygorowana i nie
odpowiada wysokosci poniesionych przez Zamawiajacego ewentualnych szkéd, powstatych
w wyniku spoznienia. W zwigzku z czym, prosze o zmiane powyZszego postanowienia
poprzez usunigcie sformutowania ,w wysokosci 100 zt" | zastapienie go ,w wysokosci 50 zt".
OdpowiedZ Ad 10.

Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze i jednoczeénie zmienia zapis § 6 ust. 1 umowy.
Byto:

+1.W razie zwloki w dostarczeniu przedmiotu umowy, przekraczajacej 2 godziny w stosunku
do terminéw okreslonych w § 1 ust. 4, 5 oraz § 5 ust. 3 niniejszej umowy Wykonawca
zobowiazuje si¢ do zaptaty Zamawiajgcemu kary umownej w wysokosci 100 zt za kazda
rozpoczetg godzine spdznienia.”

Jest:

»1.Wrazie zwioki w dostarczeniu przedmiotu umowy, przekraczajgcej 2 godziny w stosunku
do terminéw okreélonych w § 1 ust. 4, 5 oraz § 5 ust. 3 niniejsze] umowy Wykonawca
zobowigzuje sie do zaplaty Zamawiajgcemu kary umownej w wysokosci 50 zt za kazda

rozpoczets godzine spoznienia.”

Pytanie nr 11

dot. §8 ust. 1 umowy

Zamawiajgcy w §8 ust. 1 pkt 1 umowy wskazuje, ze rozwigzanie umowy moze nastapic¢
«decyzja Zamawiajacego bez wypowiedzenia”.

Wskazania wymaga, ze takie postanowienie jest niezgodne z celem dla jakiego prowadzone
jest przedmiotowe postepowania oraz faktem, ze umowa zawierana Jest na czas oznaczony.
Wykonawca przystepujac do przetargu powinien by¢ zapewniony, ze umowa bedzie trwata,
a $wiadczenie ustug bedzie odbywaé sie przez okres w niej wskazany. Umozliwienie

rozwigzania umowy bez podania jakichkolwiek przyczyn przeczy celowi zawierania umowy
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na czas oznaczony. W zwigzku z powyZszym, prosze o jego zmiane przedmiotowego
postanowienia w umowie poprzez jego wykreslenie lub zmiane zapisu na ,Rozwiazanie
umowy moze nastapi¢ za porozumieniem stron w uzgodnionym terminie”.

Odpowiedz Ad 11.

Zamawiajgcy hie wyraza zgody na powyzsze i podtrzymuje zapis SIWZ.

Pytanie nr 12

dot. § B ust. 2 umowy

Zamawiajgcy w §8 ust. 2 umowy wskazat, ze ,moze zadaé od Wykonawcy kary umownej w
wysokosci 10% wartosci umowy brutto”

W ocenie Wykonawcy zastrzeganie kary umownej ,brutto” jest razaco wygdérowane.
Zgodnie, bowiem z przepisami kodeksu cywilnego (art. 483) kara umowna jest
zryczattowang formg odszkodowania, stad tez, na etapie jej okreslania Zamawiajacy winien
ja odnosic¢ do potencjalne] szkody.

W zwigzku z powyzszym, rosze o modyfikacje postanowienia umownego w ten sposéb, ze
zostanie dokonana zmiana ,brutte”, na ,netta”.

Odpowiedz Ad 12.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze i podtrzymuje zapis SIWZ.

Pytanie nr 13

dot. pkt 6 ppkt 5 Zatacznika nr 1 do SIWZ

Zamawiajacy w pozycji numer 5 wykazu preparatow do sporzadzania workéw do zywienia
pozajelitowego okreslonego w Zatgczniku nr 1 do umowy wskazat - wapn: - 10% calcium
gluconicum, calcium chloratum. Wskazuje, ze uzycie calcium chloratum do sporzadzenia
mieszaniny dla noworodkow i dzieci rodzi niebezpieczenstwo wytracania sie fosforanu
wapnia w mieszaninie Zywieniowej przy przekroczeniu dawek granicznych. Uzywanie
sktadnikow organicznych soli wapnia zwieksza kilkukrotnie poziom bezpieczenstwa, a co za
tym idzie umozliwia wieksze dawkowanie wapnia.

W zwiazku z powyZzszym oraz faktem, iz postepowanie przetargowe dotyczy sporzadzania
mieszanin dla noworodkéw i dzieci wnosze o usuniecie skladnika calcium chloratum z
wykazu preparatow.

Odpowiedz Ad. 13.

Zamawiajgcy wyraza zgode na powyZsze.

Pytanie nr 14
§ 4 pkt 1. projektu umowy dotyczy wystawienia faktury za wykonane $wiadczenie. Prosze o

wyjasnienie, czy uzyte stwierdzenie ,wystawiona na koniec miesiaca kalendarzowego”
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oznacza dzien fizycznego dostarczenia faktury do siedziby Zamawiajacego, czy date
wystawienia faktury przez Wykonawce? Prosze o doprecyzowanie, w jakim terminie nalezy
dostarczy¢ oryginat faktury.

Odpowiedz Ad. 14.

Zamawiajgcy zmienia zapis § 4 ust. 1 umowy,

Byto:

«1. Wykonawca obcigza¢ bedzie Zamawiajacego fakturg wystawiong na koniec miesigca

kalendarzowego.”

Jest:

«1. Wykonawca obcigza¢ bedzie Zamawiajacego fakturg wystawiong na koniec miesiaca
kalendarzowego. Prawidiowo wystawiona faktura VAT powinna byé doreczona

Zamawiajacemu w terminie 7 dni od jej wystawienia.”

Pytanie nr 15

Prosze o doprecyzowanie (w miesiacach od daty urodzenia), jaki przedziat wiekowy zostat
przyjety przez Udzielajacego Zamodwienia pod okreéleniem ,niemowleta”, uzytym
w Zataczniku nr 2 do SIWZ?

Odpowiedz Ad. 15.

Okreslenie ,niemowleta”, uzyte w Zataczniku nr 2 do SIWZ dotyczy dzieci do 12 miesiaca

Zycia, liczac od daty urodzenia.

Pytanie nr 16

Prosze o doprecyzowanie zasad kwalifikowania mieszaniny do zywienia pozajelitowego do
jednej z wymienionych grup: zywienie kompleksowe, czesciowe oraz immunomodulujgce
(ew. podanie doktadnych kryteriéw co do sktadu). Czy Zamawiajgcy kwalifikuje mieszanine
o0 sktadzie: glukoza, aminokwasy, fosforany — Glycophos, pierwiastki $ladowe — Peditrace,
20%MgS04, 10% Calcium gluconicum, em. tuszczowa oraz witaminy jako zywienie
kompleksowe czy czesciowe (mieszanina nie zawiera jonéw K+), Czy mieszanina o
podanym powyzej skladzie z dodatkiem czynnika immunomodulujacego (ale wciaz bez
jondw K+) bedzie traktowana jako zywienie czesciowe, czy immunomodulujgce?
Odpowiedz Ad. 16.

Przez mieszaning do 2zywienia kompleksowego Zamawiajacy rozumie mieszanine

zawierajacg aminokwasy, tuszcze, elektrolity (Na, K, Ca, P, Mg), pierwiastki $ladowe |
witaminy rozpuszczalne w wodzie i uszczach.
Przez mieszaning do zywienia immunomodulujgcego Zamawiajacy rozumie mieszanine do

zywienia kompleksowego z dodatkiem czynnika immunomodulujacego.
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Pytanie nr 17

Czy Zamawiajacy odstapi od wymogu podawania na kazdym dokumencie WZ,
przekazywanym Zamawiajgcemu wraz z wykonanymi mieszaninami, ceny dostarczanego
produktu, ktéra wynika z umowy, a widnieje na fakturze, ktérg zamawiajacy bedzie
obcigzany na koniec miesigca? Prosze o zastapienie §1 pkt. 6 projektu umowy zapisem:
Do kazdej dostawy Wykonawca sporzadza i dostarcza dokument WZ ze wskazaniem
dostarczonego produktu zgodnie z formularzem ofertowym okreslonym w Zataczniku nr 2",
Odpowiedz Ad. 17.

Zamawiajgcy nie wyraza zgode na powyzsze | jednoczeénie zmienia zapis § 1 ust. 6 umowy.
Byto:

8. Do kazde] dostawy Wykonawca sporzadza i dostarcza dokument WZ (ze wskazaniem

dostarczonego produktu oraz jego ceny) lub fakture VAT "

Jest;

6. Do kazdej dostawy Wykonawca sporzadza i dostarcza dokument WZ (ze wskazaniem
dostarczonego produktu), protokédt przekazania lub fakture VAT oraz duplikaty etykiet

naklejonych na worki."

Pytanie nr 18

Dotyczy §1 pkt. 7 oraz 11 projektu umowy: Czy Zamawiajgcy dopusci zastapienie
przekazywania wydruku z urzadzenia kontrolnego przedstawiajacego warunki transportu,
odczytem wizualnym z dofgczanego termometru, dokonywanym przez osobg wydajgca
mieszaniny w siedzibie Wykonawcy oraz osobe odbierajaca (przyjmujaca) dostawe w
siedzibie Zamawiajgcego, ktory bytby kazdorazowo zapisywany na protokole zdawczo —
odbiorczym  (dokumencie WZ), dotgczanym do dostawy? Zakup urzadzenia
umozliwiajgcego wydruk raportu podsumowujgcego warunki transportu w momencie
odbioru mieszaniny znacznie zwigkszy koszt dostawy.

Odpowiedz Ad. 18.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyZsze. Jednoczesnie Zamawiajacy odsyta do

odpowiedzi na pytanie nr 4.

Pytanie nr 19

Prosimy o wykreslenie zapisu §6 pkt. 1 wzoru umowy. Okreslona kara umowna za kazda
godzing spodznienia jest nieproporcjonalnie wysoka do wartosci jednorazowegao zamowienia
(kara za jedng godzine opdznienia moze stanowic¢ nawet 50% wartosci Zamowienia).
Odpowiedz Ad. 19. ;
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na powyzsze. Jednoczesnie Zamawia /zﬁ:y odsyta do

odpowiedzi na pytanie nr 10.
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